
 

 

LO SAPEVATE
 

Lo SMART LEARNING è lo strumento messo a disposizione dall’azienda a tutti i 
colleghi del perimetro Rete per fruire della formazione da remoto. 

È frutto dell’accordo sottoscritto con le OO.SS. il 10 giugno 2022: prevedeva 
originariamente 2 giornate annue per il 2022 e 5 nel corso del 2023. Con il 
Verbale di integrazione del 17 ottobre 2024 a decorrere dal 1° gennaio 2025 i 
colleghi possono fruire di 7 giornate annue per la formazione on line da remoto 
durante l’orario di lavoro. 

Il numero delle giornate spettanti è lo stesso sia per i colleghi part-time che full-
time; se invece si è stati assunti in corso d’anno le giornate di Smart Learning 
vengono riparametrate a seconda della data di ingresso in azienda. 

È necessaria preventivamente la sottoscrizione del contratto presente sul portale 
in people focus>altri documenti>smart learning-accordo individuale che dovrà 
essere approvato dal diretto Responsabile.  

Qualora il link non fosse presente si dovrà 
aprire un HR ticket con allegata mail del 
diretto Responsabile sulla compatibilità in 
funzione del ruolo assegnato. Le giornate 
di Smart Learning possono essere inserite 
consecutivamente e fruite a giornata 
intera o mezza giornata ma non a ore. 

La richiesta dovrà essere concordata con il 
Responsabile diretto tenendo in 
considerazione le esigenze organizzative 
della struttura di appartenenza. 

 

 



 

 

Durante tali giornate non verrà riconosciuta l’erogazione del buono pasto.  

È possibile fruire di tutti i corsi on line, siano essi Mandatory o previsti dal ruolo.  

Per effettuare l’attività formativa in modalità agile si potrà utilizzare sia il portatile 
aziendale che un dispositivo personale presso il proprio domicilio comunicato 
all’azienda, oppure in altra località, sempre sul territorio nazionale, previa 
autorizzazione del diretto Responsabile. 

Per accedere da PC aziendale è sufficiente il collegamento in VPN, mentre per 
accedere da dispositivo personale è necessario aver preventivamente scaricato e 
configurato l’App “CA Authenticator” prima di eseguire l’accesso agli strumenti 
formativi. Per le modalità di abilitazione dei dispositivi sono presenti specifiche 
informazioni su Unicontact.  

È previsto un supporto tecnico in caso di difficoltà durante la fruizione dei corsi 
solo se si utilizza il PC aziendale, tramite ticket in Unicontact nella sezione 
MyLearning. 
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